
Messaggi chiave della  
comunicazione scout

Promemoria



La comunicazione giusta per 
il gruppo target giusto   
Slogans e messaggi

INSIEME

IMPARATO 

Comunicazione per bambini:

Genitori, Pubblicità & Media:

ALL’AVVENTURA!

E APPLICATO!

Nella vita professionale:

Con gli scout ci si 
può sfogare.     

Lo scoutismo è 
contemporaneo 

e innovativo.  

Nello scoutismo si assu-
mono responsabilità e 

si impara per la vita.  

Nello scoutismo i bambini 

vivono avventure in un  

ambiente sicuro.

Nello scoutismo si acquisi-
scono competenze per la 

vita.  

Lo scoutismo continua a 
svilupparsi e a rimanere 

innovativo.   

Lo scoutismo è 

aperto a tutti.  

Tra gli scout si  
stringono nuove  

amicizie.    

IMPARATO

E APPLICATO!
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Messaggi chiave 
Lo scoutismo è un marchio forte: è conosciuto dalla maggior parte delle per-
sone ed è generalmente percepito come positivo. Con una comunicazione 
efficace possiamo mostrare alla società i nostri punti di forza. Ci concentriamo 
sui seguenti aspetti.

Il programma scout è vario  

• Nei vostri gruppi scout proponete varie attività che promuovono diverse 
abilità utilizzando talvolta consapevolmente nuovi strumenti e mezzi di 
comunicazione. Ad esempio costruite un igloo o una zattera, organizza-
te una gara di casse di sapone o cucite dei vestiti usandone di vecchi e 
presentateli a una sfilata di moda. 

• Prestate attenzione a come il vostro comportamento potrebbe essere 
percepito dal pubblico.  

Nello scoutismo si acquisiscono competenze per la vita 

• Nello scoutismo i membri apprendono varie abilità come competenze 
sociali, competenze personali e competenze metodologiche. I membri 
ne beneficiano per tutta la vita!  

• Lo scoutismo si concentra su molte attività diverse che promuovono le 
conoscenze pratiche e le abilità sociali, creative e fisiche.  

• I membri si assumono responsabilità sin da piccoli, imparano a pianifi-
care e organizzare e quindi a sviluppare capacità di risoluzione di 
problemi e fiducia in se stessi.

Lo scoutismo è aperto a tutti 

• Lo scoutismo offre un programma variegato per esperienze emozionan-
ti e diversificate. Dalle attività avventurose all’aperto ai progetti creativi, 
ce n’è per tutti i gusti. Questo programma vario assicura che tutti i 
membri si divertano e allo stesso tempo acquisiscano esperienze 
preziose. La varietà delle attività permette a tutti i membri di trovare il 
proprio posto e di contribuire e sviluppare i propri punti di forza indivi-
duali.  

• Lo scoutismo è aperto a tutti senza distinzione di origine, religione, 
genere e orientamento sessuale.  Per lo scoutismo non sono richieste 
conoscenze precedenti o abilità speciali.
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Lo scoutismo è innovativo e contemporaneo – possiamo 
anche essere digitali

• Lo scoutismo vive di innovazione e allo stesso tempo di tradizioni, 
combinando valori tradizionali con aspetti moderni

• Questo è chiaro a noi scout, ma spesso non è ben noto al pubblico. 
Possiamo comunicare in modo più proattivo che siamo al passo con i 
tempi. Ciò non toglie nulla alla nostra lunga tradizione. 

Nello scoutismo si vivono avventure in un ambiente sicu-
ro grazie alla buona formazione degli animatori

• I capi scout sono altamente qualificati e offrono un programma sicuro e 
di alta qualità grazie alle direttive del MSS e di G+S.

• Spesso si dimentica che dietro le attività c’è un grande lavoro di prepa-
razione e formazione. Con piccole misure mirate questo lavoro può e 
deve diventare più visibile. 
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Il messaggio giusto per il 
gruppo target giusto
Nella comunicazione non tutti i messaggi chiave sono rilevanti per tutti i nostri 
gruppi target.  

Comunicazione per i bambini 
I bambini scout attivi e potenziali non vedranno direttamente i vostri messaggi. 
Tuttavia, è importante che questi si rivolgano a loro e che li raggiungano. 

Slogan per i bambini:  
Insieme all’avventura 

Messaggi per i bambini:  

• Lo scoutismo offre spazio e opportunità per vere avventure

• Con gli scout puoi davvero sfogarti e fare amicizia 

• Tutti possono unirsi agli scout  

Comunicazione Competenze  
professionali
Nello scoutismo si apprendono competenze per la vita. Queste includono 
competenze metodologiche (organizzazione, gestione di progetti), sociali 
(vivere in gruppo) e personali (creatività, autoefficacia). 

Slogan per gli adulti
Imparato e applicato 

Messaggi nella vita professionale

• Nello scoutismo si impara per tutta la vita 

• Nello scoutismo si trovano amicizie per la vita



5

Comunicazione per i media e i  
social media    
Nello scoutismo la comunicazione attiva avviene attraverso numerosi 
media e piattaforme diverse (p. es. tramite i social media, i giornali 
(locali), il sito web, gli stand informativi durante le giornate Amigo ecc.).   
Nella comunicazione occorre tenere conto delle peculiarità dei rispettivi 
media e delle rispettive piattaforme, ma le informazioni e i messaggi 
dovrebbero essere comunicati e presi in considerazione nel modo più 
ampio possibile usando testi e immagini.

Tutti i messagi chiave possono essere trasmessi e comunicati  

Nello scoutismo si acquisiscono competenze per la vita 

Riferite non solo sulle attività e sui campi, ma anche sui corsi che avete com-
pletato con successo, sul fine settimana dedicato alla tecnica delle corde o su 
una serata con i genitori durante la quale una giovane animatrice si è assunta 
la responsabilità.    

Lo scoutismo è aperto a tutti

Lo scoutismo offre un programma variegato per esperienze diversificate. Dalle 
attività avventurose all’aperto ai progetti creativi, ce n’è per tutti i gusti.   Ques-
to è divertente e permette a tutti i membri di trovare il proprio posto e di contri-
buire e sviluppare i propri punti di forza individuali. Rendete vario il vostro 
account sui social media e cercate di rappresentare la diversità riferendovi a 
generi, età e origini diverse.
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scoutisme.swiss

Appris c’est acquis.

all’esterno.   

Il programma scout è vario

Non riferite dopo ogni campo e ogni fine settimana sui canti da bivacco, ma 
scegliete delle attività speciali. Se per esempio durante il campo autunnale 
avete organizzato un gioco di città durante il quale i partecipanti hanno utiliz-
zato telefoni, walkie-talkie e mappe per catturare il furfante, questo è un tema 
interessante per un servizio sul giornale locale.
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Lo scoutismo è innovativo e contemporaneo 

Riferite su rituali e tradizioni, come un battesimo o una promessa scout, ma 
anche su una veglia durante la quale avete affrontato il problema della digita-
lizzazione e la dipendenza dal telefonino o su un gioco da campo in cui avete 
costruito un robot.     

Nello scoutismo si vivono avventure in un ambiente  
sicuro grazie alla buona formazione degli  
animatori

Mostrate che i vostri responsabili seguono regolarmente corsi di formazione e 
aggiornamento. Nel vostro giornale locale, per esempio, congratulatevi con le 
persone che in primavera seguono un corso G+S o raccontate del ponte di 
corda costruito in occasione del passaggio, eseguito correttamente seguendo 
le istruzioni sulla tecnica delle corde.  Assicuratevi di aver fatto tutto corretta-
mente se avete l’intenzione di pubblicarne una foto. 

Comunicazione per i genitori 
La comuniczaione con i genitori dei (potenziali) bambini scout è particolarmen-
te importante. Essi giocano un ruolo decisivo nel decidere se i loro figli fre-
quentano (continuano a frequentare) gli scout. I genitori sono quindi un gruppo 
target particolarmente importante per la vostra comunicazione. Il modo miglio-
re per trasmettere loro i messaggi chiave è attraverso il contatto personale.

Il programma scout è vario

Mostrate ai genitori cosa vivono i loro figli nello scoutismo.  Spiegate loro 
perché ci sono dei motti e quali attività sono tipiche del vostro anno scout. 
Mostrate loro anche quali sono i diversi punti del programma in un campo 
scout e cosa imparano i bambini (specialità, tappe, legge e promessa).

Nello scoutismo si acquisiscono competenze per la vita 

Per i genitori è importante che i loro figli, oltre a divertirsi e a vivere un’avven-
tura, acquisiscano anche diverse competenze per la loro vita futura. Fate 
rilevare che i loro figli si assumono delle responsabilità nello scoutismo e 
discutete con loro il concetto pedagogico del Movimento Scout Svizzero 
(relazioni e metodi).
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Lo scoutismo è aperto a tutti 

Ricordate che non tutti i genitori di (potenziali) bambini 
scout parlano bene la vostra lingua e conoscono lo 
scoutismo (svizzero).      

Mettete in evidenza che lo scoutismo si impegna per la 
diversità e l’inclusione e che prende attivamente le 
distanze dalla discriminazione. A questo scopo è 
possibile utilizzare gli strumenti nazionali DINCL.  

Lo scoutismo è innovativo e contemporaneo 

Descrivete ai genitori come lo scoutismo si vede oggi e anche quali sono le 
sue origini storiche. Spiegate loro che lo scoutismo di oggi non è lo stesso di 
quando i genitori stessi erano ancora attivi nello scoutismo.      

Siate consapevoli del fatto che la camicia scout può apparire militare al mondo 
esterno se è abbottonata e indossata infilata nei pantaloni, e chiedetevi in qua-
li occasioni vorreste indossare la camicia scout e come.   

Nello scoutismo si vivono avventure in un ambiente  
sicuro grazie alla buona formazione degli  
animatori

Presentate il modello di formazione e di accompagnamento del MSS, per 
esempio in occasione di una serata con i genitori.   

Illustrate cosa comporta la pianificazione di un campo e quali considerazioni 
(di sicurezza) vi sono implicate. Mostrate per esempio la pianificazione di un 
campo precedente o un concetto di sicurezza.     

Asoltate attivamente le paure dei genitori chiedendo loro quali sono le loro 
preoccupazioni e affrontandole con misure adeguate.   
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